UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Poc lap - Tu do - Hanh phic
S646  /QD-SXD Khanh Hoa, ngay12thang 02 nam 2025
QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh Sé Xay dung
nam 2025

GIAM POC SO XAY DUNG KHANH HOA

Can civ Quyét dinh s6 49/2023/QD-UBND ngay 29/12/2023 ciia UBND
tinh Khanh Hoa vé viéc quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han ciia S6 Xay
dung,

Can cir Quyét dinh s6 1248/0P- UBND ngay 12/5/2021 va so 1165/0D-
UBND ngay 03/5/2024 ciia UBND tinh vé viéc sap xép co cdu té chirc S¢ Xdy
dung;

Can cir Quyét dinh s6 4831/0P-OD-UBND ngay 24/12/2021 ciia UBND
tinh Khdnh Hoa vé ban hanh Chuwong trinh cdi cdch hanh chinh tinh Khanh
Hoa giai doan 2021 -2030;

Can cir Quyét dinh s6 244/OD-UBND ngdy 24/01/2025 ciia UBND tinh
Khanh Hoa ban hanh Ké hoach tuyén truyén cdi cach hanh chinh tinh Khdanh
Hoa nam 2025;

Can cir Quyét dinh s6 32/0D-SXD ngay 21/01/2025 ciia S¢ Xay dwng vé
viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nam 2025,

Theo dé nghi Chdanh Van phong S6.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh S¢ Xay dung nam 2025.

DPiéu 2. Van phong c6 trach nhi€ém tham muu Lanh dao S¢ trién khai, don
doc, theo doi va kiém tra thuc hién K& hoach nay.

DPiéu 3. Chanh Van phong, Truéng cac phong chuyén mon, Chanh Thanh
tra S&, don vi thudc, truc thudc Sé va cac té chirc, ca nhan cé lién quan chiu trach
nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhgn (VBDT):

- Nhu Diéu 3 (thi hanh);

- VP UBND tinh (Phong KSTTHC)
- S& Noi vy;

- L?}nh dao So;

- Cong thong tin CCHC tinh;

- Luu: VT, VP.NVan.




UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO XAY DUNG Péoc l1ap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
Tuyén truyén cai cich hanh chinh ciia S& X4y dwng nim 2025
(Kém theo Quyét dinh sé6 46 /OD-SXD ngayl2 thang 02 nam 2025
ciia Gidm doc S Xdy dung)

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Tiép tuc ning cao nhan thirc, trach nhiém t6 chirc thue hién cai cach hanh
chinh ndm 2025 ctia cong chirc, vién chirc trong qua trinh thuc thi cong vu, nhi€ém
vu, tir d6 nang cao chét luong, hiéu qua phuc vu nhan dan.

- Pam bao két qua cai cach hanh chinh dugc phd bién dén dong dao nguoi
dan, to chirc, doanh nghiép nham dat muc tiéu cai cach hanh chinh nam 2025 va
ca giai doan 2021-2025.

- Tiép tuc nang cao mirc d6 hai long cia t6 chirc, ca nhan d6i voi su phuc
vu ctia SO Xy dung; gop phan cai thién thi bac xép hang cac chi s6 danh gia d6i
voi tinh: Cai cach hanh chinh (PAR-Index), Nang luc canh tranh cép tinh
(PCI), Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chuyén déi s6
(DTI) trong nhoém 25 tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong din dau ca nudc.

2. Yéu ciu

- Bao dam su dong bo trong cong tac chi dao, trién khai tuyén truyén cai
cach hanh chinh; phéi hop chit ché véi céc co quan lién quan trong viéc trién khai
thuc hién.

- Céac ndi dung trong tdm tuyén truyén duoc thuc hién kip thoi, thuong
xuyén, lién tuc, théng nhét, thiét thuc, bao dam bam sat trong tam cai cach hanh
chinh cua tinh giai doan méi; phu hop véi tirng nhém ddi tuong, dac diém, thuc
tién, gan v6i ddi moi, da dang héa cac hinh thirc, kénh tuyén truyén, ting cudng
sy tuong tac, trao doi vai nguoi dan, td chirc, doanh nghiép.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Nam 2025, tiép tuc duy tri, phat huy nhitng két qua tich cuc dat dugc trong
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh thoi gian qua. Tap trung thong tin,
tuyén truyén, phé bién, quan tri¢t cac no1 dung, nhiém vy, giai phap trong tam,

tap trung mot s6 ndi dung cu thé sau:



1. Ph6 bién cac quan diém, chu truong ctiia Pang, chinh sach, phap luat caa
Nha nude vé cai cach hanh chinh; quan tri€t toan di€n muc ti€u, nhiém vu va trach
nhiém thue hién tai K& hoach céi cach hanh chinh nam 2025.

- Tuyén truyén vé két qua, tic dong ciia cai cach hanh chinh trong thuc hién
Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ctia B Chinh trj vé xay dung, phat trién
tinh Khanh Hoa dén nam 2030, tdm nhin dén nim 2045; Nghi
quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 ciia Qudc hoi vé thi diém mot sd co ché,
chinh sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa; Nghi quyét sb 42/NQ-CP ngay
21/3/2022 cua Chinh pht ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thyc hién
Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 cua Bo Chinh tri; Chuong trinh hanh
dong s6 30-CTr/TU ngay 23/2/2022 cuia Tinh uy thuc hién Nghi quyét sd 09-
NQ/TW, ngay 28/01/2022 ctia B4 Chinh tri; Quyét dinh s6 1165/QD-UBND ngay
29/4/2022 ctia UBND tinh ban hanh Ké hoach trién khai Chuong trinh hanh dong
ctia Chinh phii va Chuong trinh hanh dong ctiia Ban Chap hanh Pang b tinh thuc
hién Nghi quyét s6 09-NQ-TW cua B Chinh tri.

- Tiép tuc quan triét ndi dung trong tdm Két luan s6 91-KL/TU ngay
18/10/2022 cta Ban Thuong vu Tinh ty vé tiép tuc diy manh cai cach hanh chinh,
nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc; Chuong trinh hanh dong sb
12823/Ctr-UBND ngay 23/12/2022 ctia UBND tinh trién khai thuc hién Két luan
s6 91-KL/TU cta Ban Thuong vu Tinh uy; Chi thi sé 15/CT-UBND ngay
09/8/2022 ctia Chii tich UBND tinh vé chan chinh 18 16i lam viéc, ting cudong ky
luat, ky cuong hanh chinh, nang cao chét lugng tham muu chuyén mén va to chic
cac cudc hop xur ly cong viéc thuong xuyén cua lanh dao UBND tinh.

- Tuyén truyén vé nhiém vy, giai phap trong d6i méi, sap xép t6 chirc bo
may ctia hé théng chinh tri tinh Khanh Hoa theo hudng tinh - gon - manh -
hiéu nang - hiéu luc - hi¢u qua.

- Tuyén truyén vé viéc d6i méi cach danh gia, xép loai chat luong cén bo,
cong chirc, vién churc trén dia ban tinh thong qua bd tiéu chi danh gia, xép loai
chat luong can bg, cong chirc, vién chirc trén dia ban tinh, viéc ap dung phﬁn mém
danh gia chét luong, hiéu qua cong viéc (KPI).

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua ndi bat trén cac linh vuc cai cach hanh
chinh cta tinh nam 2024, nam 2025 va giai doan 2021- 2025; nhiing ton tai, han
ché, vuong mic trong td chire thuye hién nhiém vu cai cidch hanh chinh cua céac
cap, nganh, dia phuong. Thong tin két qua cac chi sé danh gia dbi véi tinh dugc
cong bd trong nam 2025: PAR-Index, PCI, PAPI, DTI,...; két qua Chi s6 danh



gi nang lyc canh tranh cap s, ban, nganh va cap huyén, thi x4, thanh phd (DDCI)
tinh Khanh Hoa nam 2024.

- Thuc hién viéc cong khai thong tin cac du an dau tu; quy dinh, chinh
sach quan Iy méi co lién quan day du, kip thoi va c6 hé thong dén hoat dong san
xuat, kinh doanh ctia ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép; nhimg nd luc, giai phap
ctia chinh quyén tinh vé hd trg cho ngudi dan, doanh nghiép nham tiép tuc duy tri
on dinh doi sé)ng x4 hoi, san xuat kinh doanh.

- Phd bién, tuyén truyén vé tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Dé an
Phat trién ung dung dir licu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phuc vu
chuyén d6i s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tdm nhin dén nam 2030 tai tinh
Khanh Hoa (B¢ 4n 06).

2. Pay manh thong tin, tuyén truyén cac nhiém vu

- Két qua, loi ich thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén;
viéc cong b6 thua tuc hanh chinh/danh muc thua tuc hanh chinh; viéc cong khai, giai
quyét tha tuc hanh chinh; viéc cong khai dia chi tiép nhan va két qua xt Iy phan
anh, kién nghi cta t6 chirc, ci nhan vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh phap
luat.

- Viéc xay dung, trién khai Dé an tong thé vé xdy dung Khanh Hoa trd
thanh thanh phd truc thudc Trung wong; Dé an sap xép don vi hanh chinh cip xa
trén dia ban tinh giai doan 2023-2025.

- Cong tac dao tao, boi dudng cong chirc, vién chire theo ké hoach di duoc
phé duyét, Chuong trinh phat trién ngudn nhan luc cia tinh; viéc giai quyét ché
d6, chinh sach hd trg, thu hit nhan tai theo Nghi quyét ctia Hoi dong nhan dan
tinh.

- Tinh hinh trién khai, xdy dyng Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6, Nghi
quyét s6 16-NQ/TU ngay 19/10/2021 ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh Khanh
Hoa vé chuyén doi s6 tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam
2030; tién d9, két qua va hiéu qua xay dung, van hanh va khai thac thong tin, dir
lidu trén cac Co so dir lidu quéc gia, chuyén nganh trong quan 1y, diéu hanh va
trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dén, t6 chirc doanh nghiép.

- Tuyén truyén guong dién hinh cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong tot, tiéu
biéu, c6 nhiéu sang kién, giai phap tich cuc gop phan ddy manh cong tac cai cach
hanh chinh tai co quan S&, don vi truc thude.

I11. HINH THU'C THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Pay manh cong tac truyén thong ndi bo va chi trong tuyén truyén cai



cach hanh chinh tai S¢ Xay dung:

- Thudng xuyén chi dao, phan cong va kiém tra cong tac tuyén truyén cac
giai phap trong tam cua quan ly cai cach hanh chinh ctia nganh Xay dung.

- Tiép tuc quan triét, ning cao nhan thirc ctia d6i ngii cong chirc, vién chirc
vé cong tac cai cach hanh chinh; tao méi truong céng s van minh, chuyén nghiép
dé ting coéng chirc, vién chirc khong ngimg ddi méi tu duy, nang cao ning luc
theo vi tri viéc 1am; han ché thép nhat viéc gia han, tré han trén Phan mém nhic
viéc, nhiém vu cua UBND tinh giao.

- Tang cuong trach nhiém giai trinh trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vu
duoc giao theo quy dinh phap luat.

- Quan tam, dong vién, thac déy dong luc thuc thi nhiém vy, cong vu trong
cdng chire, vién chie, tich cuc nang cao gid tri dong gop ctia mdi ¢4 nhan vao gia
tri cong cua S& Xay dung.

- Phat huy dan chu trong cong tac cai cach hanh chinh; thuc hién ding quy
dinh, tinh than Lut Thuc hién dan chu & co s& nam 2022 va Nghi dinh )
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cta Chinh phii ban hanh quy dinh chi tiét mot s6
diéu cua Luét Thyuc hién dan chu & co sé; Luat Thi dua, khen thuéng nam 2022
va nghi dinh s6 98/2023/ND-CP ngay 31/12/2023 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cia Luat Thi dua, khen thuong.

2. Tuyén truyén tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh:

- Tuyén truyén cac nodi dung trong tdm giai phap, chinh sich méi, tuyén
truyén vé thu tuc, quy trinh, cach thirc nop ho so truc tuyén.

- Thong qua trang thong tin dién tir ciia So, hé théng phan anh kién nghi
PANK, tiép nhan, thong tin két qua xir Iy cac gop y, phan anh, kién nghi, giai dap
vudng méic clia nguoi dan, to chirc, doanh nghiép theo quy dinh.

3. Tuyén truyén c6 dong truc quan:

- Thudng xuyén tuyén truyén cai cach hanh chinh trong cac Hoi nghi, tap
huén, hop giao ban, hé théng E-Office cua S¢ Xay dung, don vi truc thudc.

4. Tuyén truyén qua trang thong tin dién tir ciia S¢ Xay dung:

- PBéang tai kip thoi cac van ban cai cach hanh chinh cia UBND tinh trén
Trang thong tin dién tr; ra soat, ning cao chat luong chuyén muc cai cach hanh
chinh cua Sé, don vi truc thudc.

- Kip thoi cap nhat, cong khai dﬁy da tha tyc hanh chinh theo quy dinh;
trién khai nhiéu bién phap cu thé, thiét thuc dé diy manh thuc hién thu tuc hanh

chinh trén méi truong dién tu, gitp nguoi dan, td chirc c6 thé thue hién dich vu



truc tuyén moi lac, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

5. Tuyén truyén qua cac co quan thong tin bao chi:

- Phéi hop véi cac co quan thong tin dai chung xay dung bai viét vé cai
cach hanh chinh; cht dong cung cép thong tin cho cic co quan bao chi dia phuong
va Trung uong dong trén dia ban tinh dé hd tro tuyén truyén cac chi truong, chinh
sach, giai phap vé cai cach hanh chinh cua Sé, don vi truc thudc.

- Tao thuan loi cho céc co quan bao chi kip thoi phan anh tdm tu, nguyén
vong cua ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu dén voi cic co quan nha nude theo
quy dinh.

6. Nghién ctru xay dung, thiét ké Inforgraphic tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh, tha tuc hanh chinh ctia co quan, don vi minh; dang tai trén trang
thong tin dién tor S&, mang xa hoi CDCS S¢ Xay dung theo quy dinh.

7. Nang cao vai tro Pang iy, nguoi dimg dau trong lanh dao, chi dao doi
vO1 cOng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; trién khai ké hoach, nhiém vu tuyén
truyén mot cach théng nhét va dong bo, c6 trong tam, trong diém.

IV. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THUC
HIEN

- Nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach.

- Cac nhiém vu phat sinh hodc theo chi dao cua cép ¢ thAm quyén s€ duoc
bd sung trong qua trinh trién khai theo Ké hoach.

V. GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nang cao nhan thirc, trach nhiém cta Pang Uy, nguoi ding dau trong
viéc chi dao, diéu hanh va t6 chic thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyén veé
cai cach hanh chinh.

2. Tang cuong phdi hop giira cac co quan, don vi va cac co quan thong tin,
truyén thong vé cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

3. Trién khai hiéu qua nhiém vu, giai phap theo Quyét dinh s6 1718/QP-
UBND ngay 21/7/2023 ciia UBND tinh ban hanh D¢ an “Nang cao niang luc doi
ngili can bo, cong churc, vién chuc thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa giai doan 2023- 2030”.

4. Cung cd, kién toan va nang cao trinh d9, kién thic, k¥ nang, phuong
phap tuyén truyén cho doi ngil cong chirc, vién chirc thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh.

5. Chu trong gin két cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh

vl cong tac thi dua, khen thudng, dan van, dan chu va cac mat cong tac khac



trong hoat dong cua So, don vi tryc thude.

6. Tang cudng ung dung cong nghé théng tin dé hd tro cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh; da dang héa hinh thirc tuyén truyén phu hop bdi canh
chuyén d6i s6 va quan 1y, st dung, khai thac hiéu qua.

7. Bb tri cac nguén luc, phuong tién thyc hién tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong ngan sach co quan, don vi theo phan cap; dong thdi ¢ bién phap huy
dong cac ngudn kinh phi dé hd tro cong tac tuyén truyén theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S¢

- Chi1 tri, tham muu Giam dbc S Xay dung to chire trién khai ndi dung Ké
hoach nay trong thang 02/2025; tham muu, giup Giam dbc So tong hop, theo doi,
don doc, kiém tra, danh gia vi¢c thuc hién Ké hoach; bao co dinh ky theo quy
dinh.

- Phéi hop véi cac phong chuyén mon cap nhat tin bai tuyén truyén trén
trang thong tin dién tir S& Xay dung va Cong thong tin cai cach hanh chinh tinh,

2. Cac phong chuyén mon, Thanh tra Sé, don vi truc thudc

- Can ctr ndi1 dung Ké hoach, quy dinh ctua cép trén va tinh hinh thuc tién,
cac phong chuyén mén, Thanh tra S&, don vi truc thudc trién khai thuc hién tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2025 dén cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong
g6p phan tich cyc hoan thanh nhiém vu chung cua Sé.

3. Phoi hop td chirc, tham gia cac Hoi nghi ddi thoai, gip go do UBND
tinh, cac Sé, ban, nganh t6 chirc theo phin cong:

Tich cuc tham gia cac hdi nghi dbi thoai doanh nghiép, nha dau tu, hoi,
hi¢p hoi trong ndm; tiép tuc nang cao hi¢u qua td chtrc hoi nghi, ho1 thao chuyén
dé gi6i thiéu vé chinh sach, du an kéu goi dau tu tai tinh.

Giam doc S¢ Xay dung dé nghi cac phong chuyén mén, don vi truc thudce,
truc thudc S& va cong chire, vién chirc quan triét, thuc hién co chét luong, hiéu

qua toan bd ndi dung Ké hoach nay./.
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