UBND TINH KHANH HOA ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO XAY DUNG Péoc l1ap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2021 cia S¢ Xay dung
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 46 /OP-SXD ngay 31/3/ 2021
cia Gidm doc S Xdy dung)

I. MUC TIEU, YEU CAU:
1. Muc tiéu

- Pam bdo toan thé can b, cong chirc, vién chirc va dang vién dugc tuyén
truyén, pho bién va nam bét cac nhiém vy, muc tiéu, _giai phap trong tam, tinh
hinh va két qua cai cach hanh chinh cia tinh va S0 nam chic va hudng dan, hd
tro ¢6 hiéu qua cho nguoi dan, doanh nghiép, to chire tlep can dich vu cong truc
tuyén, cic co ché chinh sach hd tro, phat trién doanh nghiép, cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh cia tinh, cta so.

- Néng cao y thirc ctia can bg, cdng chirc vién chtrc trong cong tac CCHC.
Lam cho mdi cong chirc hiéu 16 trach nhiém cua minh trong viéc thuc hién
nhiém vu, dé tir d6 tu giac, chit déng thyc hién nhiém vu duogc giao, hoan thanh
dung thoi gian, ké hoach dit ra.

- Gop phan dat muc ticu ti I¢ ho so tiép nhan, giai quyet t01 thiéu 50% ho
so duoc tiép nhan, giai quyét truc tuyén muc do 3, 4 trén tong so ho so clia cac
thu tuc hanh chinh dugc UBND tinh cong bd thuc hién truc tuyen muc do 3, 4;
Nang cao muc do hai long ctua td chirc, ca nhan, doanh nghiép ddi véi su phuc
vu cua don vi.

2. Yéu cau

- Xay dung ké hoach dam bao giao nhiém vu cu thé cho tung don vi, ddm
bao két qua CCHC duoc phé bién dén dong dao nguoi dan, td6 chirc, doanh
nghi¢p

- Cac ndi dung trong tim tuyén truyén dugc thuc hién kip thoi, thuong
xuyén lién tuc, thong nhat, phu hop véi dbi tugng khach hang, dic diém tinh
hinh thuce té tai don vi.

- Tang cuong thong tin tuyén truyén CCHC ddi véi cac ndi dung trong
diém gém: cai cach thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén muc do 3, thanh
toan truc tuyén phi, 1€ phi TTHC, dich vu buu chinh cong ich trén Trung tam
dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Khanh Hoa; cac giai phap, chinh sach
hd tro nha dau tu va doanh nghi€p; phat huy tinh than, thai do phuc vu cua
CBCCVC; pho bién, cip nhat quy dinh, chinh sich méi c6 hiéu luc.



I1. NOI DUNG, HOAT PONG TUYEN TRUYEN THONG NHAT

‘ 1. N6i dung tuyén truyén cho can bg, cong chuc, vién chirc: theo muc I,
phan A - Phu luc dinh kem

2. Noi dung tuyén truyén cho nguoi dan, t chirc, doanh nghiép, nha dau
tu: theo muc II, phan A - Phu luc dinh kem

I11. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN TRONG PIEM
Néi dung cu thé theo Phan B - Phu luc dinh kém
II1. TO CHUC THU'C HIEN:

- Giao Van phong S¢ gitp Giam dbc So trién khai, theo do1, don dbc thuc
hién Ké hoach nay. Pong thoi tong hop, thuc hién bao cdo vé cong tac tuyén
truyén cai cach hanh dinh ky theo quy dinh.

- Cac phong chuyén mon, cac don vi thudc So, can ctr chirc nang nhiém
vu duoc giao c6 trach nhi¢m phoi hop véi Van phong S trién khai thyc hién ke
hoach nay.

Trong qua trinh thyc hién néu c6 khé khin, vuéng méc kip thoi bao cao
Lanh dao S¢ (thong qua Van phong) dé xem xét giai quyeét./.
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